IGrafx

iGrafx Process es ideal para:

¢ Duefios de procesos

¢ Analistas de negocios

¢ Analistas de procesos
e Especialistas de calidad
e Manager de proyectos

Cumpla con sus objetivos en:

¢ Andlisis de procesos

¢ Mejora de procesos de negocios

¢ Gestion total de calidad

Cree facilmente:

e Diagramas de flujo
* Mapas de procesos
e Diagramas BPMN

e Diagramas Swimlane®

¢ Mapas de flujo de valor
¢ Cause & Effect Diagrams
e FMEA Spreadsheets

¢ Diagramas causa-efecto
¢ Hojas de célculo FMEA

e Pic Charts

e Diagramas SIPOC

* Plantilla personalizadas

Y ademas:
¢ Diseno de recursos

¢ Simulacion de eventos discretos

¢ Andlisis “que pasaria si”

e Informes tabulares y graficos
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DATA SHEET

iGrafx” Process” es la herramienta de andlisis y simulacién de procesos con mayor

funcionalidad y mas facil manejo qu puede encontrarse en | mercado para ayudar a las

organizaciones a entender y mejorar sus procesos. iGrafx Process ofrece toda la fun-

cionalidad de iGrafx Flowcharter mas analiticas de simulacidn y realizacidn de informes

que hacen posible el andlisis de procesos dindmicos “qué pasaria si”.

FUNCIONES
CLAVE

Diagramas Swimlane®
inteligentes

Diagramado visual

Mapas de flujo de valores
extendidos

Simulacién de diagramas
BPMN

Simulacién de datos
empiricos

Analisis de escenarios
multiples

Distribucion personalizada

Disefio SOA

Informes a partir de datos
de simulacion

Publicacion a PDF

Importacién desde Visio®

Minimiza el tiempo de creacion y edicion de mapas de
procesos y expone dependencias de procesos entre
departamentos.

Las simulaciones se pueden visualizar e inspeccionar para
mejorar su comprension y validar los modelos.

Ahorro de tiempo en la creacidn y actualizacion de los
mapas de flujo de valores y obtencién de una vista clara
que traspasa las barreras entre departamentos, plantas y
divisiones de la empresa.

Realizacion de simulaciones con este popular estandar
de mapeado.

Mejora de la precision de los resultados simulando los
datos de procesos mantenidos externamente al modelo.

Identificacién de los cambios mas adecuados gracias a
analisis “qué pasaria si” integrales.

Creacion sencilla de distribuciones para modelar la realidad.

Utilizacién de mensajes para simular la comunicacién de
procesos dentro de una arquitectura orientada al servicio.

Visualizacion de los resultados de las simulaciones a través
de informes graficos y tabulares que muestran comparacio-
nes de estadisticas individuales y agregadas.

Publicacion de modelos de procesos en PDF asi como HTML
y documentos Office.

Reduccioén del tiempo de desarrollo sacando el maximo
partido del material heredado.

Enabling Process Excellence™
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Ventaja competitiva con
la excelencia de procesos

Con iGrafx Process es posible entender, modelar
y mejorar hasta los procesos mas complejos.
Como piedra angular de la mejora de procesos
durante mas de una década, iGrafx Process

ha ayudado a cientos de organizaciones a
documentar, simular y mejorar procesos
operacionales, de negocios y de IT, consiguiendo
asi tanto un aumento de la satisfaccion del
cliente como un ahorro de costes.

Al contrario que otras técnicas de modelado
como las hojas de célculo, que no permiten

el disefio de loops de retroalimentacion,
reutilizacién de itinerarios o procesos paralelos,
los modelos de procesos de iGrafx son

mucho mas intuitivos y se pueden actualizar
inmediatamente en respuesta a un cambio de
horarios, disponibilidad de recursos, demanda
del clientes o hechos fortuitos como averias de
la maquinaria.

Una vez los datos han sido capturados y
modelados, potentes informes le ayudan a
comunicar sus conclusiones. iGrafx Process
combina el modelado de procesos de primera
categoria con analisis intuitivos de “qué pasaria
si” para satisfacer las demandas del analista de
procesos mas exigente.

iGrafx Process ayuda a organizar las actividades
dentro de sus respectivos departamentos y
pone de manifiesto las descoordinaciones entre
ellos, a la vez que captura tanto el diagrama
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como los datos de procesos en un entorno
integrado. Esta y otras funcionalidades han
redefinido el disefio de procesos de negocios y
han establecido un nuevo punto de referencia
en usabilidad.

/

Resource Utilization

Sales
Credit & Invoicing
Production Control
Manufacturing

k Assembly & Shipping

La base de la excelencia
de procesos

iGrafx Process ya es una poderosa herramienta
de simulacién y disefio de procesos por

si sola, pero cuando se integra con otros
componentes de la plataforma iGrafx para
buscar un acercamiento integral a la excelencia
de procesos, no tiene rival. Si se instala
conjuntamente con iGrafx repositorio central,
esta solucion le permitira cerrar las brechas
existentes entre los principales componentes
de una organizacion (IT, iniciativas de procesos
y analistas de negocios) para asegurar un alto
nivel de consistencia en procesos, gestion,
documentacion y control en toda la compafiia.

é¢Busca empezar a trabajar
con iGrafx rapidamente?

Nuestros servivios de formacion y consultoria
pueden ayudarle a aplicar todo el poder de
iGrafx incluso mas rapido. Para mas informacion,
por favor visite www.iGrafx.es.
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Para mas informacion
visitenos en:
www.iGrafx.es

Contacto

tmdrive Management Consulting, S.L.
¢/ Arroyofresno, 24

E-28035 Madrid

Tel: +34 917370770

Fax: +34 911881427
igrafx@tmdrive.com
http://www.tmdrive.com

Sede en EMEA
Dr.-Johann-Heitzer-Str. 2
85757 Karlsfeld b. Minchen
Germany

Tel: +49 (0) 813131750
Fax: +49 (0) 8131 3175 101
www.iGrafx.de

Mas datos de contacto:
www.iGrafx.es/contact
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